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El futuro
del trabajo

LA REPRESENTACION EMPRESARIAL DEL BPS, CON
LA FINANCIACION DE LA ORGANIZACION INTER-
NACIONAL DEL TRABAJO Y EL INVOLUCRAMIENTO
DE OTRAS INSTITUCIONES, ELABORO UN INFORME
SOBRE EL FUTURO DEL TRABAJO Y LA SEGURIDAD
SOCIALEN EL URUGUAY.

En 2019 se cumplen 100 afios de la fundacion de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
organismo que ocupa un lugar trascendental en
el mundo del trabajo.

Tanto las relaciones como el trabajo en si mismo
han venido sufriendo profundas transformaciones
alo largo de los Gltimos siglos y lo que numerosos
analistas coinciden es que en corto plazo, las nue-
vas tecnologias van a revolucionar el mundo labo-
ral, lo que conlleva un desafio enorme para los tra-
bajadores, para los empresariosy para los sistemas
de prevision social de los distintos paises.

En el Uruguay, el BPS ocupa desde 1967, afio de
su fundacién, un lugar central a la hora de cubrir
las contingencias sociales. Histéricamente, el
Banco ha desplegado un importante niimero de
programas de seguridad social y ha tenido un rol
fundamental en la proteccién del trabajo, en el
desarrollo de un conjunto de politicas sociales y
en la cobertura de riesgos.

La representacion empresarial del Banco de Previ-
sién Social (BPS) conformé un equipo para elabo-
rar un informe tendiente a generar un aporte a la
reflexion acerca del futuro del trabajo y la seguri-
dad social. Endicho documento se tienen en consi-
deracién los diferentes enfoques teéricos sobre el
temay se repasa la historia de la proteccion social
en nuestro pais junto con las diferentes leyes que
hicieron efectivo el amparo.Con una poblacién que
casi no crece desde hace décadas y que ademas se
ha visto sometida a diferentes crisis y vaivenes de
la economia, este debate cobra vital relevancia, de
manera de poder apostar a una planificacién que
permita construir un sistema de prevision en el fu-
turo proyectado sobre los datos que arroja el pre-
sente. Se debe adecuar el sistema a larealidad eco-
némica del pais, pero al mismo tiempo se deben
tener en cuenta las necesidades de la poblacién. El
principal desafio es poder lograrlo con los recursos
aportados por los contribuyentes activos a la segu-
ridad social, es decir trabajadores y empresas.

El Futuro
del Trabajo

¥ 51 impacto en

Seguridad Social

Se pretende poder avanzar en definiciones acerca
de las caracteristicas que debe tener la proteccion
social del futuro.

La educacion es otra de las variables que tiene
un peso fundamental en la proyeccién de los es-
cenarios del mafana. Uruguay necesita una im-
portante mejoria en términos educativos como
forma de hacer frente a un envejecimiento de la
poblacidn que ademas viene acompafado de una
expectativa de vida creciente. Los requerimientos
del mercado laboral han cambiado y seguiran
cambiando, pero los jévenes principalmente de-
beran contar con las herramientas que les per-
mitan desenvolverse en los puestos que aunque
hoy no existen seguramente existiran mafnana.
La digitalizacién, la sociedad de la informacién, la
robotizaciény la automatizacién son todos temas
ineludibles en esta discusion.

Se debera revisar y/o adecuar la politica imposi-
tiva ante estas nuevas realidades y por supuesto
existe un tema social que no puede quedar libra-
do a su suerte. La tributacién por maquina que
reemplaza a un ser humano, la renta universal, la
reduccion de lajornada laboral, por ejemplo, son
tres conceptos que apuntan en esta direccion.

Inversién en capital humano, en investigacién y
en desarrollo deberan ser pilares en un modelo
que luche contra la desigualdad y en pos de la
sostenibilidad.



Se debera revisar el actual sistema, de manera de
evaluar si politicas de prevision que fueron dise-
fiadas en el pasado para otras realidades pueden
seguir siendo aplicadas en el presente. El objetivo
radica en potenciar las capacidades ya generadas
y trabajar en la salvaguarda de las institucionesy
de las generaciones futuras. Los uruguayos no po-
demos dejar este debate para mas adelante sino
que es este el momento de actuar para no quedar
por fuera de los cambios que se avecinan. Todos
los involucrados —decisores de politicas publicas,
empresariosy trabajadores - deberdn consensuar
cdmo se prepararan las empresasy los trabajado-

1. El trabajo como actividad humana
ha estado en permanente proceso de
transformacion desde siempre. Sin
embargo, el empleo como medio de
subsistencia (y realizacién) es una ca-
tegoria histérica reciente que va ca-
mino a cumplir apenas tres siglos de
existencia en la historia de la huma-
nidad.

2. En ese lapso, el empleo se ha visto
modificado de manera radical para
la gran mayoria de las personas, de
la labor en los campos a las oficinas,
del uso de las manos y mdsculos a la
incorporacion de las maquinas. Todos
esos cambios estuvieron signados por
el temora perder |a fuente de ingresos
de los trabajadores y sus familias.

3. Desde mediados del siglo pasado la
automatizacién y digitalizacién han
hecho resurgir los temores. Numerosos
investigadores consideran que al fina-
lizar la segunda década del siglo XXt
se estard en un punto de inflexién tan
crucial como el que generé la Prime-
ra Revolucién Industrial, basada en la
maquina de vapory otras innovaciones
puestas al servicio de la produccion.

4. Asicomo laprimera Revolucién Indus-
trial trajo consigo enormes problemas
sociales (explotacion, trabajo infantil,
etcétera) y ambientales (contamina-
cion), la nueva revolucién productiva
podria estar acompanada por diver-
sos efectos nocivos como desempleo,
desigualdad creciente y resquebraja-
miento de la cohesidn social minima
paralavida en comunidad.

res ante esta nueva realidad.

El documento insiste en que se debe apuntar a
una mejora de la gestion en el organismo a la vez
que lograr una adecuacién de las prestaciones
para que funcione como “un incentivo a la inver-
siony a la generacién de empleo, promoviendo la
adecuada y justa recaudacién y con la suficiente
solvencia financiera para garantizar las prestacio-
nes de los contribuyentes y de aquellas personas
que presentan riesgos asociados a la edad, disca-
pacidad, situacion socioeconémica, entre otros”.

5. No esta claro cudn profundas y dura-
deras podrian resultar esas externa-
lidades” negativas, incluso si son co-
yunturales, circunstanciales o si, por
el contrario, van a dibujar de manera
persistente una nueva relacion de las
personas, del trabajo y de las formas
(y fuentes) de obtener los ingresos
necesarios para satisfacer las necesi-
dades personales (y funciones econé-
micas basicas, como el consumo).

6. Porlo pronto, los expertos coinciden en
sefialar algunas caracteristicas del nue-
vo mundo del trabajo y suimpacto:

6.1. Es unanime la conclusion de los
investigadores de que las ocupa-
ciones de baja calificacion que
requieren menos educacién for-
mal seran las mas susceptibles a
la automatizacién, mientras que
los trabajos que requieren capa-
citacion profesional o educacion
terciaria estardn menos amena-
zados, al menos inicialmente.

6.2. El trabajador de la nueva econo-
mia debera tener habilidades y
competencias para resolver pro-
blemas complejos, comunicacio-
nalesy creativos.

6.3.El trabajo asalariado clasico podria per-
der predominancia en relacién al tra-
bajo independiente, free lance, para
multiplicidad de clientes. Este escena-
rio interroga sobre la probable afecta-
cién de derechos laboralesy sociales.
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6.4. No pocos expertos indican que el
talento y el capital humano seran
mads importantes que el capital
tradicional, dejando a aquellos
paises con menos personal capa-
citado en la retaguardia de este
proceso.

6.5. Parece haber coincidencia en-
tre los expertos en que habra
ganadores (tal vez pocos) y per-
dedores (tal vez muchos). Esto
desafia fuertemente a todos los
liderazgos, politicos, econémicos
y sociales. Existe riesgo de una se-
gregacién de altas proporciones
dentro del mercado laboral (el
ganador se lo lleva todo), lo que
podria desembocar en conflictos
sociales significativos.

6.6. El lugar del trabajo (mas especi-
ficamente del empleo) en la vida
de cada persona podria variar,
afectando la centralidad que ha
tenido en los Gltimos siglos.

El siglo xx1 llegd6 con una acelerada
sustitucion de las empresas lideres.
Cambi6 radicalmente la fuente de su
valor, trasladandose de la rotundidad
de las grandes fabricas a la sutilidad
del software, de las plantas industria-
les a las plataformas, de lo tangible a
loincorporal.

Los sistemas de proteccion social, ya
sea de base bismarckiana (como el
uruguayo), o beveridgiana (como
los de la 6rbita del Commonwealth)
han sido disenados pensando en la
sociedad industrial clasica, derivada
de la Primera Revolucién Industrial y
caracterizada por la existencia de un
trabajador asalariado. El conjunto de
transformaciones en proceso pone
hoy en entredicho ese disefio, tanto
en términos de prestaciones como de
financiamiento.

Elsistemade proteccién social en Urguay
requiere de una revision sin dilacién, en
virtud de los problemas ya menciona-
dos propios de sudisefoy evolucion.

En ausencia de cualquier cambioen el
mercado de trabajo o en la naturaleza
del trabajo, es necesario abordar una
reformulaciéon de aspectos centrales
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del sistema, tanto en lo relativo a las
prestaciones -su definicién y cuantia-,
como al financiamiento.

El proceso tecnoldgico en curso tendra
impacto significativo en la naturale-
za del trabajo y probablemente en la
cantidad de trabajo que requerira la
nueva economia.

La propia dinamica demografica uru-
guaya podria amortiguar cierta dismi-
nucion de la cantidad de trabajo, dado
que en el futuro se proyecta una con-
sistente disminucién del ndmero de
personas en edad de trabajar.

Sin embargo, la necesidad de crecien-
tes recursos necesarios para financiar
el sistema de proteccidn social, espe-
cialmente las pensionesy la salud, exi-
giran un significativo incrementoen la
productividad laboral.

En consecuencia, la oportunidad de
incremento de productividad que
podria brindar la tecnologia deberia
ser aprovechada al maximo, lo que
requiere de una determinada confor-
macién del capital humano.

Sin embargo, la dotacion de capital
humano de la fuerza de trabajo de
las proximas décadas estd en entre-
dicho. Existe suficiente evidencia de
carencias relevantes para aprovechar
la oportunidad de las tecnologfas dis-
ponibles y en proceso de estar dispo-
nibles en breve.

La educacion en todos sus nivelesy la
capacitacion permanente son consi-
deradas como las principales herra-
mientas para lograr acompasar el des-
plazamiento de ciertas ocupaciones a
causa de la tecnologfa.

Numerosos expertos sefialan que se
crearan tantas ocupaciones como las
que desapareceran, pero ninguno va-
ticina que coincidiran las respectivas
velocidades, por lo que es altamente
probable que surjan o se acentten los
problemas de empleo.

Tampoco es posible asegurar que la
velocidad de adquisicion de las nue-
vas habilidades y competencias se
acompase con la masiva incorpora-



cion de tecnologias disruptivas, por lo
que la no coincidencia de la demanda
y oferta de empleo podrian ser res-
ponsables de mayor severidad en los
problemas de empleo.

21.

El capital humano de nuestra socie-
dad esta impactado por los magros
e inequitativos resultados de los pro-
cesos educativos que evidencian las
evaluaciones oficiales. Ello cuestiona
la capacidad de sustentabilidad de

19. Algunos autores y organismos inter- los programas de proteccién social tal
nacionales plantean la necesidad de como los conocemos hoy, al tiempo
generar un nuevo contrato social, que que genera una fuerte limitante para
contemple redefiniciones de gran aprovechar las oportunidades produc-
magnitud en las relaciones y regula- tivas que presenta el proceso de digi-
ciones laborales, las politicas de ingre- talizacion de la economta.
sosy la fiscalidad.

22. Elsistemaeducativo hadejadode cum-

20. Entre las propuestas que insistente- plirelrol deimpulsor de la integracion

mente se sugieren esta la redefinicion
del tiempo de trabajo, el estableci-
miento de una renta basica universal
o similar, ya sea via una erogacién mo-
netaria directa o bajo modalidad de
impuesto negativo a la renta, asi como
formas alternativas de captar tributos
de una economia crecientemente au-
tomatizada (tributacion sobre la acti-
vidad de robots) y digital (tributacion
de las diferentes plataformas).
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y promocién social de los hijos de las
familias de menores recursos. Actual-
mente los resultados del proceso edu-
cativo, por el contrario, reproducen o
incrementan la desigualdad social.
Este es un proceso muy riesgoso para
cualquier sociedad y claramente con-
trario a la imagen con la que los uru-
guayos hemos querido identificarnos
desde hace mas de cien afios.
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