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INTRODUCCION

El 19 de mayo de 2014 pasado entré en vigencia la Ley de
inclusién financiera No. 19.210. Esta ley, como ya mencio-
namos en la revista arroz n® 78, significa una modificacién
muy importante en el sistema de pagos de Uruguay. En es-
tos meses ha existido un fuerte debate en lo que refiere
a sus contenidos, reglamentacién e implementacién. Las
compatibilidades de esta ley y la normativa que la acompa-
fa tienen importante implicancias tanto a nivel de las em-
presas, como instituciones en general, asi como en las per-
sonas. En este sentido, los debates y la informacién respec-
to a la misma son de suma relevancia y cobran importancia
ya que entre otras cosas regula el "dinero electrénico" en el
sistema financiero de Uruguay, establece regulaciones para
las cuentas bancarias con instituciones de intermediacién
financiera, altera las condiciones para la realizacién y acep-
tacion de pagos y modifica el régimen de préstamos y cré-
ditos. Nos parece de suma relevancia para los productores
y sus empresas disponer de informacién sobre este tema
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por lo que en el presente articulo presentamos algunos de
los nuevos decretos aprobados y sus consecuencias.

QUE OBJETIVOS PERSIGUE LA INCLUSION
FINANCIERA

La inclusién financiera es objeto hoy de politicas publicas
y en términos generales el debate y controversias no se
dan en sus objetivos dltimos, sino en las herramientas y re-
glamentaciones que la misma introduce. En este sentido,
poder evaluar las herramientas requiere tener claridad en
relacién a los objetivos perseguidos y al concepto de inclu-
sién financiera.

La ley se justifica en el concepto de inclusién financiera,
entendiendo a la misma como una herramienta para el
desarrollo y el acceso a derechos. La inclusién financiera
desde este punto de vista desde ser un instrumento que
busca contribuir al desarrollo econémico y social y apunta
a mejorar las condiciones de vida de la gente, asi como a



potenciar la actividad de las empresas. La inclusién
se concreta en la mejora en la incorporacién de
segmentos de la poblacién que hasta ahora esta-
ban excluidos del sistema financiero. En términos
ideales la misma debe garantiza que todos podamos
acceder a los servicios financieros en condiciones
adecuadas, utilizando instrumentos mas eficientes,
mas confiables, mas modernos y menos costosos.
Estar todos incluidos genera un sistema financiero
mas equitativo, mas transparente, mas desarrollado
y mas competitivo.

LOS INSTRUMENTOS DE INCLUSION
FINANCIERA

A continuacién detallaremos algunos de los instrumentos
de inclusién financiera que se vienen reglamentando.

Descuento de IVA

Uno de las consecuencias de la ley ha sido la rebaja del Im-
puesto al Valor Agregado (IVA). Desde el |° de agosto de
2014 se implementa una reduccién del IVA para las com-
pras que se paguen con medios electrénicos, de acuerdo a
los siguientes criterios:

i) compras que individualmente no superen las 4.000 Uni-
dades Indexadas (aproximadamente $ 11.500) que se
paguen con tarjeta de débito o instrumentos de dinero
electrénico se beneficiaran con una reduccién de 4 pun-

tos de IVA, tanto en la tasa basica (que estd en 22% y
que para el consumidor quedara en 18%) como en la
minima (que es de 10% y quedara en 6%) durante el
primer afo de aplicacién de la rebaja. En el segundo afio
la reduccion sera de3 puntos y a partir del tercer afo
sera de 2 puntos en forma permanente;

ii) débitos automaticos en cuentas bancarias y pagos por
Internet (sin tope de monto) y las compras superiores
a 4.000 Unidades Indexadas con tarjetas de débito o
instrumentos de dinero electrénico se beneficiaran con
una reduccién de 2 puntos de IVA, tanto en la tasa basi-
ca como en la minima en forma permanente.

iii) compras de hasta 4.000 Unidades Indexadas que se
paguen con tarjeta de crédito se beneficiaran con una
reduccién de 2 puntos de IVA, tanto en la tasa basica
como en la minima durante el primer ano de aplicacién
de la rebaja. En el segundo afio la reduccién sera de |
punto y a partir del tercer ano no aplicara la reduccion.
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La reduccién de IVA se utiliza como una forma de incenti-
var el uso de los medios de pago el electrénico de forma de
generar un cambio en la conducta de los agentes. De esta
forma, bajo el supuesto de los beneficios que tiene trans-
formar los medios de pago en medios electrénicos se jus-
tifica el esfuerzo fiscal que implica este descuento de IVA.

Los comercios no estan obligados a aceptar tarjetas de dé-
bito, ni de crédito, incluso pueden aceptar una y no otra.
Esa es una decisién del local comercial. Lo que la ley si es-
tablece, es que si el comercio acepta tarjeta de débito no
le puede dar un tratamiento mas favorable al efectivo que
al dinero electrénico. La ley prevé, que los comercios que
otorgan puntos, millas, metros, se tienen que dar tanto al
efectivo como a la tarjeta de débito. Es decir, por pagar con
débito no se pierden los beneficios adicionales. Los conve-
nios que tengan algunos comercios, con alguna institucién
que emite una tarjeta, por el cual solo se dan puntos para
pagos con tarjeta de débito de un emisor y con pagos en
efectivo estaran vigentes hasta mayo 2015. A partir de esa
fecha, no se podra dar ninguin tipo de beneficio ni moneta-
rio, ni no monetario si se paga en efectivo y no con tarjeta
de débito. Es decir, pagar con efectivo o débito tendra los
mismos efectos

Dinero electroénico

El pasado 8 de setiembre el Banco Central del Uruguay
emitié la Circular N° 2.198 la cual reglamenta la actividad
de las Instituciones Emisoras de Dinero Electrénico.

El dinero electrénico es un instrumento nuevo, que se crea
con la ley. El mismo es un valor monetario exigible a su
emisor que tiene como particularidad: (i) que es almacena-
do en medios electrénicos (chip, disco duro o servidores);
(i) convertible a efectivo; (iii) es aceptado como forma de
pago; y (iv) Emitido por un valor igual a los fondos recibi-
dos. Debera poder extraerse el efectivo en redes de pagos
y cobranzas, cajeros automaticos y todos aquellos agentes
que dispongan redes de puntos de ventas (PO.S).

El dinero electrénico es de diferentes tipos:

| .Especial: proveniente de remuneraciones, honorarios
profesionales, pasividades, beneficios sociales y otras
prestaciones.

2.General: originado de fondos distintos a los mencionados
anteriormente.

3. Mixto: es la combinacién de fondos de origen especial y
general.

4.Alimentacién: es el que corresponde a las prestaciones
de alimentacion (por ejemplo los ticket alimentacién)

Pago de remuneraciones

Otra de las exigencias de la nueva ley es el pago de re-
muneraciones, jubilaciones y pensiones a través de medios
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electroénicos. De acuerdo Circular N° 2.198 los trabajado-
res que actualmente no cobran por banco o red de pagos
podran desde 1°/11/2014 y hasta al 30/06/2015 elegir el
sistema de cobro. Vencido el plazo el empleador fijara la
institucién donde pagara la remuneracién. La Ley prevé la
posibilidad que las empresas mediante un acuerdo escrito
con sus trabajadores mantengan la forma actual de pago
hasta mayo 2017, luego de esta fecha todos tienen obliga-
cién de tener un medio de pago electrénico.

Las cuentas destinadas a pago de remuneraciones no ten-
dran costo de apertura ni mantenimiento, no tendran exi-
gencia de saldo minimo; todas las consultas de saldos seran
gratuitas e ilimitadas y el n® minimo de extracciones sin cos-
to sera de 5 para el trabajador.

Normativa vigente

* Ley N° 19.210 - Inclusién Financiera 'y promocién del
uso de medios de pago electrénicos

* Rebaja del IVA - Decreto reglamentario N° 203/014
* Rebaja del IVA - Resolucién de DGI N° 2.552/2014

¢ |nstituciones Emisoras de Dinero Electrénico - Cir-
cular BCU N° 2.198

* Programa de Ahorro Joven - Decreto reglamentario
N° 257/014

* Prérroga vigencia Articulo 39 Ley N° 19.210 - De-
creto 262/014

* Reglamentacién de la Ley N° 19.210 - Circular BCU
N° 2.201

* Interoperabilidad de redes de POS - Decreto regla-
mentario N° 306/014

* Beneficios fiscales para expansién de redes de POS -
Decreto reglamentario N° 319/014

Eficiencia del Sistema de pagos y fomento de la
competencia

La inclusién financiera como politica publica tiene sentido
en la medida que la misma promueva una mejora en los
niveles de eficiencia del sistema de pagos asi como en la
competencia. Brevemente haremos referencia a estos dos
temas.

A nivel de los medios de pagos y autoridad monetaria se
entiende que es deseable promover acciones que permitan
lograr un funcionamiento mas eficiente del sistema de pagos
de la economiay la Ley de inclusién financiera entiende que
fomentando el uso de medios de pago electrénicos en sus-
titucion del efectivo es la herramienta adecuada para me-
jorar la eficiencia. Ya que este tipo de medidas, ademas de
permitir alcanzar mejoras significativas de eficiencia y por
lo tanto ganancias de bienestar social general, pueden fa-



vorecer a mejorar las condiciones de se-
guridad de la poblacién y los comercios,
al tiempo que fomentan la formalizacién
de la economia y el combate a la evasién
fiscal. Los medios de pago electrénico en
la medida que ayuden a la formalizacién
son vehiculos también para el fortaleci-
miento de los controles en materia de
lavado de dinero.

Por otra parte, en nuestro pais existe una
ley que promueve la competencia. (ley
18.159 del afio 2007). El Estado debe ge-
nerar herramientas de politica que estén
coordinadas y en este sentido la ley de In-
clusién debe promover la competencia.
Una forma es la promocién de la incorporacién de nuevos
actores que ofrezcan servicios de pago y superar algunas
practicas no competitivas que afectan el funcionamiento del
sistema financiero. Las mejoras en materia de competencia,
ademas de contribuir a un funcionamiento mas eficiente
del mercado, también promoveran el acceso a una mayor
cantidad de servicios, de mejor calidad, mas adecuados a
las necesidades de cada uno de los usuarios y a menores
costos. Para avanzar en esta linea los instrumentos que se
utilizan son la creacién de emisores de dinero electrénico
y la limitacién a las practicas de tipo monopdlico. Las emi-
soras de dinero electrénico son nuevas figuras/instituciones
y seran un agente no bancario que podra ofrecer servicios
financieros de pagos, incluidos los instrumentos para el co-
bro de sueldos, jubilaciones y beneficios sociales. Por otra
parte, la limitaciéon de algunas practicas oligopdlicas se rea-
liza generando condiciones que permitan la interoperabi-
lidad de las redes de cajeros automaticos y un adecuado
funcionamiento de las transferencias interbancarias, junto a
la interoperabilidad de las redes de las Terminales de Punto
de Venta (POS por su sigla en inglés), los puntos de venta
que permiten la utilizacién de los medios de pago electré-

nicos, logrando asi la apertura de los sistemas de pagos para
todos los operadores del sistema.

COMENTARIOS FINALES

El tema no se agota en este y aun falta un largo camino por
transitar. En principio los objetivos parecen ser muy claros,
el desafio y dificultad esta en encontrar las herramientas
mas adecuadas para los fines perseguidos y las necesidades
de las empresas y personas en general. Sin lugar a dudas
esto requiere de mucha comunicacién e informacién, asi
como conocimiento de la infraestructura vigente y las posi-
bilidades de acceso de la poblacién a los mismos.

Estas medidas son de alto impacto tanto en las empresas
como en las personas que tienen que adecuar su gestién y
practicas habituales. El seguimiento en la implementacién y
la evaluacién de la politica desde ser una necesidad del mis-
mo proceso de avance en la inclusion. Desde la ACA existe
el compromiso en hacer seguimiento a los avances de la
reglamentacién y tener disponible la informacién necesaria
para los productores.
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